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An die Zahnarztpraxen

Im März 2023

Zahnbehandlung bei Schutzbedürftigen (Status S)
 
Sehr geehrte Damen und Herren
 
Im Auftrag der Gesundheits-, Sozial- und Integrationsdirektion (GSI) begleiten und unterstützen  
wir Klienten und Klientinnen mit Status S. Wir bitten Sie, die nachfolgenden Ausführungen für  
Zahnbehandlungen bei Schutzbedürftigen zu berücksichtigen.
 

Behandlung von vorschul- und schulpflichtigen Kindern (0 bis und mit 15 Jahre):
 
Bei vorschul- und schulpflichtigen Kindern gelten die Vorgaben der Sozialhilfe für die Zahnmedizin, 
wobei einzig die Kieferorthopädie von der Kostenübernahme exkludiert ist. Die Behandlungs-
planung muss sich nach den Planungs- und Behandlungsempfehlungen der VKZS richten. Es werden 
nur die Kosten notwendiger, einfacher, wirksamer, wirtschaftlicher, zweckmässiger und 
verhältnismässiger Zahnbehandlungen von der Sozialhilfe übernommen.
 
Bevor planbare Zahnbehandlungen durchgeführt werden können, müssen die Klienten und Klientinnen 
ihre Mitwirkungspflicht während 18 Monaten nachweisen. Während dieser Frist gilt die Indikation 
«Abwarten» und somit:
• Schmerzbehandlung im Normalfall mittels Extraktion des schmerzenden Zahnes.  

Im Ausnahmefall Erhaltung strategisch wichtiger Zähne.
• Versorgung mittels langfristig provisorischer Füllungen und dentalem Volumenersatz,  

im Ausnahmefall definitive Kompositfüllungen an strategisch wichtigen Zähnen.
• Hygieneintensivprogramm, Fluoridierung, Motivierung zur persönlichen Verantwortung.
 
Die Kosten für die Erstbegutachtung dürfen 250 Franken nicht übersteigen. Notfall- und DH-Behand-
lungen bei vorschul- und schulpflichtigen Kindern (0 bis und mit 15 Jahre) übernehmen wir ohne 
vorherige Kostenschätzung wie folgt: Notfall bis max. 300 Franken und DH bzw. PA max. 210 Franken 
pro Jahr.
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Vor Behandlungsbeginn ist ein Kostenvoranschlag inkl. der bereits erstellten Röntgenbilder (nur 
digitale Version) an das SRK Kanton Bern zu senden. Nach der ersten Befundaufnahme und bei einer 
Sanierung ab 1ʹ000 Franken benötigen wir ausserdem ein ausgefülltes Zahnformular (siehe Anhang). 

Behandlung von Jugendlichen zwischen 16 und 18 Jahren sowie Erwachsenen:
 
Ohne Kostenschätzung werden nur notfallmässige Schmerzbehandlungen bis max. 300 Franken 
übernommen. Für umfangreichere Schmerzbehandlungen muss uns ein Kostenvoranschlag inkl. der 
bereits erstellten Röntgenbilder (nur digitale Version) zugestellt werden. Wir benötigen ausserdem 
ein ausgefülltes Zahnformular (siehe Anhang).
 
Achtung: DH bez. PA max. 210 Franken pro Jahr einzig bei Jugendlichen von 16 bis 18 Jahren.
 
 
Allgemeine Vorgaben:
 
Für Kostenvoranschläge und Rechnungen sind die Tarife 222 (Dentotar) und 223 (Tartec) zu verwenden. 
Der Taxpunkt beläuft sich auf 1 Franken (bei Zahntechnik exkl. Materialkosten und Mehrwertsteuer).
 
Die Rechnungen senden Sie bitte immer direkt an das SRK Kanton Bern. Rechnungen sind erst nach 
Behandlungsabschluss auszustellen (bitte keine Teilrechnungen).
 
Für folgende Leistungen übernehmen wir keine Kosten:
• Kieferorthopädische Behandlungen
• versäumte Sitzungen
• Anwendung von Lasern (Tarifposition 4.0600)
• Routinemässiges OPT. Eine medizinische Indikation muss gegeben sein.
• Ausserkantonale Zahnbehandlungen (mit Ausnahme von Notfallbehandlungen)
 
Aufgrund der momentanen Situation und der damit verbundenen Arbeitsauslastung kann bei Kosten- 
schätzungen eine Wartezeit von ein bis zwei Monaten entstehen. Wir bitten um Verständnis.
 
Für Fragen wenden Sie sich an:
→ zahnbehandlung@srk-bern.ch
→ Tel. 031 919 09 59
 
Herzlichen Dank.
 
Freundliche Grüsse
SRK Kanton Bern 


