
Catalogue de prestations 
de la prestation « Home Care », CRS Canton de Berne

Évaluation des besoins*/Conseil

	– Clarification des besoins en matière de soins et d’accompagnement à domicile  
auprès de la clientèle 

	– Conseils sur les éventuelles offres de soutien et l’implication des différents  
fournisseurs de prestations dans la région 

	– Conseils pour la clientèle et les proches 

Accompagnement 
	– Encouragement de la structure individuelle au quotidien 
	– Maintien de la qualité de vie et de la flexibilité 
	– Activités sociales, promenades, visites, jeux 
	– Accompagnement à des événements et rendez-vous 
	– Maintien d’un environnement social fonctionnel 

Aide ménagère 
	– Soutien dans la gestion quotidienne du ménage 
	– Préparation des repas 
	– Achats (seul ou ensemble) 

Soins de base* 
	– Aide à l’habillage et au déshabillage 
	– Soutien à l’hygiène personnelle (p. ex., douche, lavage) 
	– Mobilité et activation 
	– Soutien pour manger et boire 

* �Les prestations de l’évaluation des besoins et des soins de base s’appuient sur la définition des  
soins conformément à l’ art. 7, al. 2, let. a) et c) de l’Ordonnance sur les prestations de l’assurance  
des soins (OPAS). 


